RekLama spoteczna w Polsce
— PodSumowanie ostatnich Lat
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ROZLICZENIE Z PRZESZLOSCIA

d czasu, kiedy powstawata pierwsza ksigzka o reklamie spotecznej w Polsce Propaganda
dobrych serc, czyli rzecz o reklamie spotecznej, mineto piec lat. Mimo ze jest to zaledwie krotki moment
w historii samej reklamy, w dziedzinie tej zdarzyto si¢ bardzo wiele. Kiedy na poczatku 1998 roku, two-
rzac Fundacje Komunikacji Spotecznej, zamiescilismy definicje reklamy spotecznej w naszym statucie, nie
mieliSmy zadnych wzorcéw i musieliSmy stworzy¢ jg niemalze od poczatku. Podstawowymi inspiracjami
byty wiedza i doSwiadczenie specjalistow amerykanskich. Dwa lata pdzZniej mieliSmy okazje spotkac sie
osobiscie z wieloma z nich — z agencjami specjalizujgcymi sie w kampaniach spotecznych i w marketingu
spotecznym, ministerstwami realizujgcymi swojg misje poprzez tworzenie kampanii spotecznych oraz z AD
Council — instytucja stojgcg poniekad na strazy standardéw reklamy spotecznej w USA. Dzi$ te wiedze,
pogtebiong i zweryfikowang o doswiadczenia polskie, Fundacja przekazuje dalej, do krajow raczkujacej
reklamy spotecznej. Czgscig zdobytych informacji podzieliSmy sie z czytelnikami w pierwszej ksiazce.

* * %

Obecnie prawie kazdy ma jakiekolwiek, mniej lub bardziej precyzyjne, pojecie o tym, czym jest rekla-
ma spoteczna. Nie jest to juz domena organizacji pozarzadowych poszukujacych mozliwo$ci nagtosnienia
swoich dziatan, ale wrecz przemyst zwigzany z komunikowaniem o pozytku publicznym. Takie stwierdzenie
moze wywotac kontrowersje, ale jest faktem, ze kampanie spoteczne sg realizowane coraz lepiej, bardziej
profesjonalnie i tym samym staja sie specjalizacjg licznych firm i instytucji. Kampanie spoteczne wykorzy-
stujg réznorodne narzedzia komunikacji — w tym reklame oraz dziatania PR. Dzisiaj mozna zaobserwowac
tworzenie sie rdznych kategorii kampanii spotecznych, co postaram sie przyblizy¢ w dalszej czesci tekstu.
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llustracja kampanii Fundaciji Dzieci Niczy-
je, przestrzegajaca przed niebezpieczny-
mi kontaktami w Internecie (zob. str. 46).

W perspektywie ostatnich pieciu lat wida¢ wyraznie, ze kampanie reklamowe nie sg juz wytgcznie
forma kreatywnego ,wyzycia si¢” pracownikow danych agencji, cho¢ z wielu relacji wynika, ze to najbar-
dziej oblegana kategoria na wiekszosci festiwali reklamowych, co oznacza, ze nadal ta forma komunikacji
jest polem do popisu. Coraz wigcej kampanii powstaje w wyniku pokornego procesu wspotpracy agencji
i organizacji spotecznej, dla ktérej kampania ma by¢ realizowana. Organizacje pozarzgdowe, poréwnujgc
ich status wspotczesny z tym sprzed kilku lat, przestaty by¢ wytacznie biernym beneficjentem — wiele
z nich to juz potezne marki, o ktére muszg zabiega¢ zaréwno agencije, jak i firmy, myslace o spetnianiu
swojej spotecznej roli i realizacji strategii spotecznego zaangazowania. Czesto zdarzato sig, iz pomyst
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Pedofile coraz czesciej poszukuja swoich ofiar w Internecie.
Ponad 90% polskich dzieci korzystajacych z Internetu zawiera za jego posrednictwem znajomosci.
Zadbaj, by Twoje dziecko nigdy nie podawalo w Internecie swoich danych
osobowych i nie umawialo sie z obcymi.
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na reklame stat sie poczatkiem udanego wspdtdziatania. Do takich kooperaciji, jak sgdze, mozna zaliczy¢
wspotprace Leo Burnett i Centrum Wolontariatu, TBWA i Fundacji Urszuli Jaworskiej, McCann Erickson
i Fundacji Dzieci Niczyje.

Kazdy przemyst, takze reklamowy, to nie tylko pieniadze, ale i ludzie, a kazdy
biznes, szczegolnie ten dotyczacy kampanii spotecznych, wymaga specjalnej wrazliwo-
Sci. W Polsce pojecie ,reklama spoteczna” brzmi dwuznacznie, sugerujac, ze polega
ona na tym samym, co ,prace spoteczne”, ktére kojarzg sie z wykonywaniem pracy
bez wynagrodzenia, a nie z tym, ze pracuje sie dla publicznego dobra'. O spotecznym
charakterze kampanii nie Swiadczy wytacznie fakt darmowej pracy. Oczywiscie war-
to podkresli¢, ze powstajg one czesto dzieki dobrej woli wielu ludzi, np. rezyserow,
scenarzystow, dzwiekowcdw, copywriterow. Stuchajgc przy rozmaitych okazjach
podziekowan za zaangazowanie realizatorow akcji spotecznych, mamy wrazenie, ze
kampanie spoteczne polegajg wtasnie na pracy za darmo. Do podziekowari dla wszyst-
kich pracujacych z potrzeby serca dotgczam sie i ja, jednak z takim uproszczeniem
zdecydowanie sie nie zgadzam. Reklama spoteczna to dziatanie marketingowe, najcze-
Sciej optacane, ktore wykorzystuje narzedzia reklamowe stuzace wezwaniu do dziatania
prospotecznego. Precyzujac zjawisko — reklama spoteczna to komunikat, ktorego tres¢
miesci sie w tym, co okreslamy przymiotnikiem ,spoteczny”, ale rozumianym jako
»dla dobra spotecznego”, inaczej ,,publicznego”.

Nowe czasy przyniosty wiele zmian w jakosci samych kampanii, ale nie w defi-
niowaniu tego zjawiska.

' Leszek Stafiej, Reklama spoteczna — kreacja a skutecznosc, publikacja Fundacji Komunikacji Spotecznej
i Stowarzyszenia Forum Inicjatyw Pozarzagdowych sfinansowana przez Ambasade Krdlestwa Niderlandow,
wydana na okoliczno$¢ Przegladu Reklamy Spotecznej, ktéry odbyt sie w marcu 2007 r.



